VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

WNIOSEK O ZMIANE HARMONOGRAMU SPLAT

Dane Kredytobiorcy:

Nazwa firmy/Imie i Nazwisko

Adres

Osoba do kontaktu

Tel/fax/e-mail

Nr umowy/ nr rejestracyjny

Whioskuje o (nalezy zaznaczyc wybranq opcje zmiany harmonogramu):
D zmiane terminu ptatnoscina__ dzien miesigca

D wstrzymanie ptatnosci rat na 1 miesiac (kapitat + odsetki)

D wstrzymanie ptatnosci rat na 2 miesiace (kapitat)

D wstrzymanie ptatnosci rat na 3 miesigce (kapitat)

D wydtuzenie okresu umowy o (nalezy wpisac liczbe miesiecy)
D skrécenie okresu umowy o (nalezy wpisac liczbe miesiecy)
D zmiane limitu kilometréw do (nalezy wpisac oczekiwany roczny limit kilometréw)*

l:, inng zmiane harmonogramu

(nalezy wpisac oczekiwanqg zmiane)

*zmiana limitu kilometrow wigze sie ze zmianq wysokosci rat miesiecznych oraz raty balonowej od dnia najblizszej wymagalnej raty

z powodu:

(Warunkiem wstrzymania ptatnosci jest brak zalegtosci w biezqgcych ratach)

Przyjmujemy do wiadomosci, iz za wstrzymanie ptatnosci rat Finansujacy pobierze optate dodatkowa w wysokosci ustalonej w Tabeli Optat i Prowizji.

Data Podpis kredytobiorcy Pieczec
Uwaga: Podpis nalezy ztozy¢ réwniez na 3 stronie niniejszego dokumentu

INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ VOLKSWAGEN BANK GMBH SP.Z 0.0. ODDZIAt W POLSCE

Administrator danych:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Volkswagen Bank GmbH Sp. z o.0. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, Rondo ONZ 1, 00-124
Warszawa (dalej: Bank).

Dane kontaktowe:

Z Bankiem moze sie Pani/Pan kontaktowac¢ poprzez adres e-mail: bok.bank@vwfs.com lub pisemnie na adres siedziby administratora.

W Banku wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: IOD_VWB@vwfs.com lub pisemnie na adres
siedziby administratora. Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.
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Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:
Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Bank w celach:

1)

2)

3)

10

=

1)

12)

Wykonywania umowy kredytu (dalej: umowa) — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do zawarcia

i wykonywania umowy;

Oceny zdolnosci kredytowej oraz analizy ryzyka kredytowego w trakcie trwania umowy — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest

niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym interesem Banku jest realizacja uprawnien

wynikajacych z przepiséw ustawy Prawo bankowe;

Oceny zdolnosci kredytowej oraz analizy ryzyka kredytowego po zakoriczeniu umowy — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a) W przypadku Kredytobiorcy bedacego osobg fizyczng — Pani/Pana zgoda lub niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora. Uzasadnionym interesem Banku jest realizacja uprawnier wynikajacych z przepiséw ustawy Prawo bankowe;

b) W przypadku Kredytobiorcy bedacego osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg — niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym interesem Banku jest realizacja uprawnien wynikajgcych z przepiséw ustawy Prawo bankowe;

Stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105a ust. 4 ustawy Prawo bankowe — podstawg prawng

przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym

interesem Banku jest realizacja uprawnien wynikajacych z przepiséw ustawy Prawo bankowe;

Obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen zwigzanymi/zwigzanych z zawartg z Panig/Panem umowa — podstawg prawng przetwarzania

danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym interesem Banku jest

mozliwos¢ obrony przed roszczeniami lub dochodzenia przez niego roszczen;

Podejmowania czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom gospodarczym — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych

jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym interesem Banku jest mozliwos¢

przeciwdziatania i Sciganie przestepstw popetnianych na jego szkode;

Wypetniania przez Bank obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegélnosci zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz

finansowaniu terroryzmu, rachunkowoscia oraz podatkami — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do

wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;

Rozpatrywania reklamacji — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego

cigzacego na administratorze;

Badania jakosci obstugi klientéw — podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie

uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym interesem Banku jest mozliwos¢ podnoszenia jakosci ustug $wiadczonych na rzecz klientéw

oraz zadowolenie klientéw, a takze mozliwo$¢ poznania przyczyn nie zawarcia umow przez klientow;

Zwigzanych z raportowaniem wewnetrznym, analizami biznesowymi oraz statystykami, w tym z mozliwoscig profilowania — podstawg prawng

przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym

interesem Banku jest mozliwos¢ stabilnego i bezpiecznego prowadzenia swojej dziatalnosci oraz mozliwos¢ podnoszenia jakosci $wiadczonych ustug

dostosowanych do potrzeb poszczegélnych klientow;

Zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig administracyjng i gospodarcza Banku, w szczegdlnosci zapewnieniem systemu kontroli wewnetrznej,

audytami, zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym, zapewnieniem bezpieczeristwa systemoéw informatycznych — podstawa prawng przetwarzania

danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym interesem Banku jest

mozliwos¢ stabilnego i bezpiecznego prowadzenia swojej dziatalnosci, w tym zapewnienia bezpieczeristwa danych osobowych;

Archiwalnych — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu

administratora. Uzasadnionym interesem Banku jest mozliwos¢ zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw zwigzanych

ze $wiadczeniem ustugi lub zgodnosci dziatania administratora

z przepisami prawa;

13)

Marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych Banku — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest Pani/Pana zgoda.

Informacje dotyczace profilowania:
Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych moze odbywac sie w sposéb zautomatyzowany jako profilowanie w nastepujacym zakresie:

1)

2)

3)

Aby oceni¢ Pani/Pana zdolno$¢ kredytowa i mozliwosci sptaty zobowigzar z tytutu umowy — Bank oceni prawdopodobienstwo, ze bedzie Pani/Pan
w stanie sptacic¢ caty kredyt i regularnie sptacac jego raty. Profilowanie oparte jest na wybranych danych osobowych wskazanych we wniosku kredytowym.
Na podstawie tej analizy Bank oceni, czy mozna z Panig/Panem bezpiecznie zawrze¢ umowe;

Aby ocenic¢ Pani/Pana mozliwosci sptaty zobowigzan w trakcie trwania umowy — Bank monitoruje przebieg sptaty zobowigzania. Profilowanie oparte
jest na wybranych danych osobowych wskazanych we wniosku kredytowym oraz na informacjach o terminowosci sptaty kredytu;

W celu realizacji obowigzkéw Banku jako instytucji obowigzanej, wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu — aby ocenic¢ ryzyko prania pieniedzy i finansowania terroryzmu. Do profilowania wykorzystywane s dane tj. rodzaj klienta, stosunki
gospodarcze Banku z klientem, produkty lub transakcje klienta;

W celu przygotowania prawidtowych analiz biznesowych — do profilowania wykorzystywane sg przede wszystkim dane dotyczace finansowania
i przedmiotu finansowania, a takze dane dotyczace statusu sptat zaciggnietego przez Panig/Pana zobowiazania;

W celach marketingowych — aby przeanalizowac Pani/Pana zainteresowania i potrzeby w zakresie produktéw i ustug Banku, a nastepnie zaproponowac
Pani/Panu oferte opracowang indywidualnie do Pani/Pana potrzeb.

Zrédta pochodzenia oraz zakres pozyskiwanych danych osobowych w przypadku zbierania danych w sposéb inny niz od osoby, ktérej dane
dotycza:

W celu oceny Pani/Pana zdolnosci kredytowej oraz analizy ryzyka kredytowego, Bank pozyskuje:

1)

2)

W przypadku Kredytobiorcdw bedgcych osobami fizycznymi—z Biura Informacji Kredytowej S.A. (dalej: BIK) informacje dotyczgce Pani/Pana zobowigzan
finansowych iich sptacania oraz dane: imig, nazwisko, numer PESEL, data urodzenia, pte¢, seria i numer dokumentu tozsamosci, adres zamieszkania oraz
obywatelstwo;

W przypadku Kredytobiorcow bedacych osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarczg — z Krajowego Rejestru Dtugéw Biura Informacji
Gospodarczej S.A. (dalej: KRD) informacje dotyczgce Pani/Pana przeterminowanych zobowigzar finansowych.

Pozyskiwanie danych z BIK odbywa sie na podstawie ustawy Prawo bankowe. Podstawa prawng weryfikacji informacji w KRD jest niezbednos¢
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym interesem Banku jest mozliwos¢ przeciwdziatania naduzyciom
oraz przestepstwom popetnianym na jego szkode, a takze mozliwos¢ rzetelnej oceny zdolnosci kredytowej, w tym weryfikacji sytuacji ekonomicznej
Kredytobiorcy.
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Okres, przez ktéry dane osobowe bedg przechowywane:
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane:
1) Przez czas trwania umowy oraz po jej zakoriczeniu:
a) do momentu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy — dla celéw wykonania umowy, rozpatrywania reklamacji, obrony przed roszczeniami
i dochodzenia roszczen;
b) do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegélnosci obowigzku przechowywania
dokumentéw podatkowych oraz ksiegowych (rachunkowych) dotyczacych umowy, a takze obowigzku przechowywania wynikajgcego z przepiséw
o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu — dla celéw zwigzanych z wypetnieniem obowigzkéw wynikajacych z przepisow
prawa;
c) przez okres nie dtuzszy niz 5 lat od wygasniecia zobowigzania — dla celéw oceny zdolnosci kredytowej oraz analizy ryzyka kredytowego;
d) przez okres nie dtuzszy niz 7 lat od wygasniecia zobowigzania — dla celéw stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych
mowa w art. 105a ust. 4 ustawy Prawo bankowe;
2) Do momentu wygasniecia zobowigzania — dla celéw badania jakosci obstugi klientow, przeciwdziatania przestepstwom gospodarczym oraz celéw
zwigzanych z raportowaniem wewngtrznym, analizami biznesowymi oraz statystykami;
3) Do momentu wycofania przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych, jesli zostata wyrazona, jednak przez
okres nie dfuzszy niz 5 lat od wygasénigcia zobowigzania — dla celéw marketingowych;
4) Przez okres nie dtuzszy niz najdtuzszy okres wynikajacy z okreséw wskazanych w pkt. 1-3 — dla celéw zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig
administracyjna i gospodarczg Banku oraz archiwalnych.
W przypadku wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych na podstawie uzasadnionego interesu administratora, Bank
zaprzestanie przetwarzac Pani/Pana dane osobowe w tym zakresie, chyba ze bedzie w stanie wykaza¢, ze w stosunku do Pani/Pana danych istnieja dla
niego wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére s3 nadrzedne wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci, lub dane bedg niezbedne do ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Odbiorcy danych:

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane do Biura Informacji Kredytowej S.A., biurom informacji gospodarczej, operatorom pocztowym, Volkswagen
Bank GmbH, innym bankom, podmiotom publicznym, w tym organom nadzoru, innym podmiotom uprawnionym do otrzymania danych na mocy przepiséw
prawa, a takze podmiotom, dla ktérych wyrazita Pani / wyrazit Pan zgode na udostepnianie danych.

Ponadto Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie Banku, m.in. podmiotom z Grupy
Volkswagen, dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajagcym dane w celu windykacji naleznosci, dealerom, kurierom, podmiotom swiadczgcym ustugi
archiwizacji, niszczenia dokumentéw, audytowe, marketingowe oraz inne administracyjne — przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie
umowy z administratorem i wyfgcznie zgodnie z poleceniami administratora.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza:

Przystuguja Pani/Panu nastepujgce prawa:

1)  Prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania;

2) Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych — w zakresie, w jakim podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu Banku;

3) Prawo wycofania w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie danych osobowych —w zakresie, w jakim podstawg prawna przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest zgoda. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem. Zgode moze Pani/Pan wycofa¢ kontaktujac sie z Bankiem poprzez adres e-mail: bok.bank@vwfs.com lub pisemnie na adres siedziby
Banku;

4) Prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Banku Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego — w zakresie, w jakim podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda lub
wykonanie umowy. Moze Pani/Pan przestac te dane innemu administratorowi danych;

5) Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

Informacja o wymogu podania danych:

Podanie danych osobowych jest konieczne do wykonywania umowy. Bez podania danych osobowych wykonywanie jest moze by¢ utrudnione, a wrecz
niemozliwe.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.

Data Podpis kredytobiorcy Pieczec

INFORMACJA DLA KREDYTOBIORCY
Whiosek nalezy wypetni¢ drukowanymi literami, a nastgpnie podpisac i przesta¢ do Biura Obstugi Klienta na adres e-mail: bok.bank@vwfs.com lub listownie
na adres Volkswagen Bank GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce, Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa

VOLKSWAGEN BANK GMBH SP. Z 0.0.
3412306 21 3/3 ODDZIAL W POLSCE
Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa



	Blank Page
	Blank Page

	fill_1: 
	Adres: 
	Osoba do kontaktu: 
	Telfaxemail: 
	z powodu 3: 
	z powodu 4: 
	z powodu 5: 
	Check Box16: 
	0: 
	1: 
	1: 
	0: 
	0: Off
	1: Off
	2: 
	0: Off
	2: 
	0: Off
	1: Off
	2: Off

	1: 
	0: Off
	1: Off







	Nr umowy nr rejestracyjny: 
	0: 

	ilość miesięcy 1: 
	1: 
	0: 
	1: 
	2: 
	0: 
	1: 


	0: 
	0: 
	1: 


	Data: 
	0: 
	1: 



